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Nota prévia

Esta comunicacdo assenta em dois pontos-base, n8o necessariamente
cientificos mas politicamente correctos primeiro ponto, os territérios rurais tém
potencialidades e recursos; segundo ponto, existe uma procura crescente para esses
recursos, sobretudo na vertente do aproveitamento turistico.

As conclusbes sao politicamente inconvenientes na medida em que questionam
as condicdes de valorizacdo de mercado desses recursos (pelos factores de risco
existentes), a eficacia dos instrumentos de promocdo genericamente utilizados e a
eficiéncia economica revelada pela afectacdo de recursos publicos & promoc¢édo do
desenvolvimento rural.

A. Oliveira das Neves

1. Elementos de contextualizac&o

Na fase actual, os territérios rurais beneficiam de uma renovada atraccdo com
origem na ideia segundo a qual a preservacdo de recursos do patrimoénio natural e
construido, bem como das produgBes tradicionais, encontram uma procura de

mercado susceptivel de contribuir para a revitalizacdo das economias locais.

Esta visdo tem sido alimentada pela orientagdo das politicas publicas para o

desenvolvimento local na Ultima década e encontra, na actual fase de aprofundamento
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das intervencBes territoriais enquadradas pelo PDR/QCA lll, uma ressonancia

crescente:

« na fixacdo do conceito de Areas de Baixa Densidade (AIBT) no ambito das
Accdes Integradas de Base Territorial que foram incluidas no Eixo 2 dos P. O.
Regionais; este conceito foi desenvolvido por Mendes Baptista® e releva de um
enriquecimento realista e pragmatico das inovacdes conceptuais resultantes
dos referenciais da mobilizagdo do potencial endégeno que fizeram escola ha

cerca de duas décadas;

* no Programa das Aldeias Histéricas lancado no &mbito do PROCENTRO,
(1994-99) dotado de recursos financeiros destinados a intervencgbes
infraestruturais (a montante), de defesa e valorizagdo de Aldeias da Beira
Interior, apoiando a recuperacédo de edificios, a criacdo de rotas de interesse

turistico, etc..

* nas sucessivas geracdes do Programa de Iniciativa Comunitaria LEADER,
ventilando uma abordagem do tipo bottom-up do desenvolvimento do territorio,
em que predominam a mobilizacdo dos actores locais e a animacdo econémica

orientada para a valorizacdo dos recursos enddgenos;

« na formulacdo de planos, programas, projectos, iniciativas ou accfes
enquadraveis, nomeadamente, nas AIBT dos P.O. Regionais, que traduzem
algum refinamento na mobilizagdo dos recursos publicos, do ponto em que
pressupem uma actuacdo de planeamento estratégico, num centramento
territorial dotado de efeito escala e com caracteristicas distintivas (tematicas ou
outras); sdo exemplo destas iniciativas, o Programa das Aldeias Vinhateiras do
Douro, o Programa das Aldeias Alentejanas e o Programa das Aldeias Rurais
do Algarve, o qual surge enquadrado num Plano mais vasto designado Plano
Estratégico para as Areas de Baixa Densidade, com intervencdes mdltiplas no
dominio do investimento econdmico, do marketing e da fixacdo de

competéncias.

O conceito de Baixa Densidade retne a ambivaléncia de situacdes de défice

econémico nos planos:

e institucional (reduzido leque de entidades com atribuicbes e competéncias de

proximidade);

d Cf. Ac¢Bes de Desenvolvimento Integrado das Regifes do Interior, C.C.R. Centro, 1999.
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» relacional (reduzida eficdcia na construcdo de parcerias por onerosas e de

dificil sustentabilidade);
» demogréfica (como o comprova a evolucao na década de noventa);

» de formas de ocupacdo (face ao reduzido leque de oportunidades de emprego

oferecidas);

» de condicdes de valorizacdo de mercado, para os reduzidos limiares produtivos

gue as pequenas producdes locais proporcionam.

O conceito de intervencdo para estas Areas assenta em duas ideias
complementares: (i) tornar mais competitivos os territorios e (ii) oferecer condicdes de
fixacdo aos segmentos activos e de regeneracdo do stock demogréfico.

O desenvolvimento de "estratégias de afirmacdo positiva dos territdrios"e surge
como um objectivo nuclear na ligacdo de recursos a mercados e corresponde também
a um modo diferente de olhar para os valores locais, o qual, é resultado de uma
necessidade de proporcionar eficdcia as actuacdes orientadas para a valorizacao de
mercado desses recursos do territorio.

O recurso a instrumentos de marketing como um dos elementos-chave daquelas
actuacOes pressupde, todavia, a construgdo prévia de uma visdo estratégica sobre e
para o territério, de uma visdo estratégica sobre 0s espag¢os de integracdo e sobre os

mercados de valorizacdo econémica, segundo 0s segmentos que se pretende atingir.

2. Potencialidades/oportunidades para as areas rurais

O facto de as &reas rurais serem, normalmente, espacos isolados dos grandes
centros urbanos e de nos ultimos tempos ndo terem sofrido alteracdes significativas,
conduziu & manutencdo de um vasto patriménio que comeca a ser procurado,
possibilitando a oferta de um conjunto diversificado de recursos aos seus eventuais
visitantes.

A composicdo do produto turistico das areas rurais prende-se, essencialmente,
com 0S recursos existentes onde predominam: recursos haturais, recursos

histérico-arquitectonicos e recursos culturais.

¢ Cf. Oliveira das Neves, A. (1993), "Marketing territorial - contributo para a promogdo econémica
das cidades" in Revista Portuguesa de Gestéo, n° /93, pg. 45-55.



1° Congresso de Estudos Rurais - Ambiente e Usos do Territério

Recursos naturais

As areas rurais caracterizam-se, de um modo geral, por uma vasta rigueza de
recursos naturais, tendo em conta que muitos deles ainda ndo foram alvo de
transformacdo e por isso proporcionam ao visitante um leque de actividades
relacionadas com o contacto com a natureza, a observacéo da fauna e flora nos seus
espacos naturais, o usufruto dos recursos hidricos (rios, alfufeiras, etc.) a possibilidade
de efectuar caminhadas e passeios pedestres, bem como, de efectuar circuitos,

motorizados ou nao.

Recursos historico- arquitecténicos

No que se refere ao patriménio histérico, as areas rurais revelam algumas
riquezas, principalmente, em imoveis de caracter erudito, religioso e monumental, ou
de arquitectura corrente que assumem um papel de relevo enquanto pontos de
referéncia e de divulgacdo da Historia nacional e regional.

Os casarios tradicionais das aldeias fazem também parte da oferta de patriménio
histérico-arquitectonico e cultural disponivel nos territérios rurais. A aldeia, enquanto
rede interactiva de meios humanos, econémicos, politicos e culturais, assume o papel
de pélo gerador de dindmica do territério e da paisagem rural envolvente. Esta
paisagem regista, ainda, a presenca de equipamentos/infra-estruturas de apoio as
actividades da comunidade local, nomeadamente agricolas, actividades que reforgam
0 interesse por estas areas, incluindo as zonas construidas e habitadas, de que séo
exemplo, os moinhos, os diques e os muros, estes Ultimos utilizados na prépria

organizacao do territério rural.

Recursos culturais

A comunidade das zonas rurais representa uma fonte de valores, praticas e
manifestacdes que se traduzem por uma cultura ainda muito marcada por tracos de
rusticidade baseados nas actividades agricolas, piscatoérias e em outras actividades
tradicionais, produtivas ou nao.

As tradi¢cBes festivas e as feiras dos produtos regionais apresentam-se como um
recurso de divulgacdo das praticas e modos de vida da comunidade local, assim como
dos produtos agro-alimentares tradicionais que desempenham um papel de extrema

importadncia como elementos de caracterizagdo regional e de atrac¢cdo da procura
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destas &reas, potenciando ndo sO 0s servigos de restauracdo mas também outros de
apoio aos visitantes/turistas.

A gastronomia constitui igualmente um ponto de referéncia das areas rurais,
enquanto produto de atraccao de visitantes a estas zonas, quer por iniciativa prépria,
guer em grupos organizados por operadores turisticos.

Toda a rigueza patrimonial patente nestes espacos, tanto os valores naturais,
como a diversidade das manifestacbes dos meios rurais, as identidades culturais
préprias, os usos e costumes, os modos de producdo artesanal, etc., favorecem a
procura destas areas.

Em face desta composi¢cdo multifacetada de recursos, a procura turistica tende a
orientar-se cada vez mais para estes espacos isolados, longe dos factores de
massificacdo caracteristicos dos centros urbanos; a necessidade da busca das
origens, dos modos de vida no campo, do contacto com a natureza, a sua fauna e
flora, convida a uma redescoberta.

Esta reorientagdo gradual, ainda que lenta, dos fluxos turisticos e de lazer
conduziu a um aumento do fluxo de visitantes, mas com motiva¢fes diferenciadas.
Agora 0 mais importante na escolha do destino prende-se com o intercambio cultural,
0 respeito pelos valores naturais, na expectativa de descobrir e/ou redescobrir e
conhecer o que é diferente, o que é auténtico e genuino.

A revitalizagcdo dos espacos rurais esquecidos face a migragdo e/ou emigragao,
motivadas pelo intuito de encontrar melhores condi¢cbes de vida que as oferecidas por
estes espacos e, face ao abandono das actividades agricolas (até agora a Unica fonte
de rendimento das populagbes destas areas), pressupde uma dinamizacdo dos
recursos disponiveis e viabilizadores da atrac¢do de uma procura movida pela oferta
de qualidade e com um perfil de gastos tendencialmente mais elevado, em estadas
curtas ou longas.

A atractividade turistica, para além de possibilitar o aumento da satisfacdo dos
visitantes, constitui, ainda, um instrumento para a economia local, o ambiente e a
gualidade de vida das comunidades locais. Este processo evolutivo deve ser
suportado pela melhoria do conhecimento existente sobre estes territérios, a
valorizacdo dos seus recursos enddgenos e a sua promocao turistica.

Neste contexto, a dinamizacdo destes espacos passa pela sua animacao
econdmica atraindo investimentos e gerando riqueza e valor acrescentado em
actividades tradicionais e promovendo a incorporacdo de inovacdo na exploragédo de

recursos. O aumento quantitativo dos fluxos turisticos deve ser acompanhado por um



1° Congresso de Estudos Rurais - Ambiente e Usos do Territério

aumento qualitativo, ou seja, factores como a qualidade e o servico tornam-se
aspectos-chave, pois as escolhas individuais adquirem protagonismo em que cada um
exige um conjunto variado de alternativas e a escolha recai no que estiver mais
engquadrado nos gostos pessoais de cada um.

Os territérios de matriz rural beneficiam, desta forma, dos seus recursos
enddgenos e possibilitam vantagens competitivas assentes na oferta de produtos e
experiéncias diferentes, com repercussbes ao nivel dos territérios e de novas
oportunidades de desenvolvimento territorial.

As novas formas de turismo, assentes em valores como a criatividade, o
intercambio cultural, a promog¢éo de recursos locais e o reforco da identidade dos
territérios, podem reforcar as dindAmicas das areas rurais, a nivel demografico, social e
economico.

O desenvolvimento do turismo rural, do agro-turismo, do turismo de aldeia, do
turismo cultural e do turismo de natureza, sdo alguns dos exemplos da dinamica
assumida nestas areas rurais. Trata-se de segmentos que aparecem no seguimento
das novas tendéncias da procura turistica dos nossos dias (Cf. ponto 3), que
possibilitam uma crescente valorizagdo do patrimoénio natural e construido, como
recursos ludico-culturais dirigidos aos visitantes e que constituem o suporte para o
aparecimento e/ou a recuperacdo de modos de fazer, de ser e de estar tradicionais.

As actividades (culturais, ludicas, turisticas,...) assentes nas caracteristicas
especificas dos territérios e dos recursos disponiveis, podem contribuir para que as
areas rurais assumam um novo protagonismo nos processos de desenvolvimento.

Apds o abandono dos campos e das actividades agricolas, os territorios rurais
reassumiram, por esta via, uma dindmica renovada enquanto espagos com
caracteristicas proprias, cada vez mais solicitados pela procura, motivada pelos

valores diferenciais oferecidos.

3. Tendéncias de evolucgdo da procura

As Ultimas décadas tém sido marcadas pelo desenrolar de importantes
transformacées dos modos de vida nas sociedades ocidentais com implicacdes
significativas nas praticas ludicas e turisticas. Estas tendéncias tém-se reflectido de
forma particularmente interessante (e, podem vir a sé-lo, ainda mais, num futuro
préximo) em territérios até ha pouco tempo afastados, quando ndao marginalizados,

face aquelas praticas e as dindmicas que arrastam.
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As transformacdes verificadas decorrem da conjugacédo de factores associados
as condi¢cdes materiais da populacdo mas igualmente aos estilos de vida e traduzem-
se em modificacdes, de natureza quantitativa e qualitativa, na procura de actividades
de lazer e turismo.

Esta evolucdo conduz, simultaneamente, a que determinados segmentos da
procura, com maior capacidade aquisitiva e disponibilidade, mas também com maior
sensibilidade e conhecimento de pormenores ligados ao patriménio natural e cultural,
procurem, nas suas actividades de lazer e turismo, territrios com caracteristicas
rurais, e frequentemente marginais em relacdo aos processos de desenvolvimento,
onde encontram resposta as motivacbes emergentes. Torna-se, pois, possivel
aproveitar o potencial desses territérios como areas de destino, no campo ludico e
turistico, desses novos segmentos.

Do vasto conjunto de factores que estdo na origem dessas modificacbes podem
destacar-se alguns mais relevantes, validos para a generalidade dos paises
desenvolvidos e também para Portugal, quer no que respeita as praticas dos proprios
residentes, quer enquanto local escolhido como destino de visitantes externos para o
desenvolvimento daquelas actividades.

A ordem pela qual sdo apresentados estes factores nao pretende traduzir
diferentes graus de importancia, sendo a relevancia relativa de cada um deles
dependente do contexto especifico em que se verifica. Mais do que isso, estes
factores ndo devem ser considerados isoladamente, jA que todos eles estédo
profundamente interrelacionados e séo interdependentes, devendo antes apreciar-se o
resultado global da sua articulagéo.

Em primeiro lugar, o acréscimo global dos niveis de rendimento. O aumento do
poder de compra das familias permite que uma parcela cada vez maior dos
rendimentos seja aplicada no consumo de bens e servicos ndo vitais, designadamente
em produtos e actividades de ocupacéo do tempo livre. As actividades ligadas ao lazer
e ao turismo sao alguns dos campos “beneficiados” por esse aumento.

Um segundo factor diz respeito ao aumento do tempo livre. Com efeito, o
periodo de trabalho tem vindo a reduzir-se, quer no contexto global do ciclo de vida
dos individuos, quer no quadro das praticas quotidianas e de férias. Ao longo do ciclo
de vida, constata-se que, por um lado, a entrada dos jovens no mercado de trabalho é
progressivamente adiada, em virtude do prolongamento dos anos de escolaridade, e,
por outro lado, o momento de reforma é antecipado ao mesmo tempo que as

condi¢Bes de vida (de saude, de mobilidade e outras) dos mais velhos e o préprio
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aumento da esperanca média de vida, permitem alargar o periodo apés a vida activa
durante o qual os individuos tém disponibilidade e capacidade para desenvolver
praticas turisticas e lidicas. No ambito das praticas quotidianas e de férias é também
evidente uma maior disponibilidade, associada a reducdo do nuimero de horas de
trabalho semanal, ao aumento dos periodos de férias, a crescente flexibilidade dos
horarios e a outros factores ligados as formas de trabalho, permitindo estender os
tempos livres durante a semana, aos fins-de-semana ou de férias.

Esta generalizacdo deve, contudo, ser tomada com algumas cautelas na medida
em que a ampliacdo do tempo disponivel ndo parece ser aplicavel a todos os
segmentos da procura. Com efeito, a flexibilizacdo dos horéarios de trabalho e a
invasdo dos espacos de lazer pela actividade profissional, permitida, nomeadamente,
pelas novas tecnologias de comunicacdo e de informagdo, ao contrario do que se
poderia esperar, tem-se traduzido, frequentemente, no aumento do tempo de trabalho
e na reducdo do tempo efectivamente livre. Esta situacdo é particularmente evidente
em determinados segmentos profissionais, homeadamente em grupos com maior
poder de compra (p.e., profissionais liberais) que, por essa via, acabam por se
encontrar numa situacdo de “time poor - money rich”, impossibilitados de mobilizar
para as suas praticas, por falta de tempo, essa crescente capacidade aquisitiva.

O terceiro factor corresponde ao incremento dos niveis de escolariza¢do, de
formacéo e de informacdo em geral. Desta evolu¢do decorre uma abertura a “novos
horizontes”, que se traduz num maior interesse para o0 desenvolvimento de
determinado tipo de actividades e para o conhecimento de novos territérios, e
igualmente o aumento do grau de exigéncia pessoal, condi¢cbes que se repercutem em
novas necessidades e motivagbes. Este comportamento da procura imp8e também um
nivel de qualidade crescente no campo da oferta. Ainda no campo da oferta, séo de
salientar conhecimentos especificos associados aos recursos disponiveis. Com efeito,
a ligacdo de determinados produtos ludicos e turisticos ao estudo e investigacdo pode
valorizar de forma significativa o seu usufruto por parte dos visitantes/utilizadores
(vejam-se alguns exemplos no dominio da arqueologia que aliam projectos
museologicos a trabalhos de investigacéo cientifica).

Em quarto lugar, verifica-se a melhoria das acessibilidades, proporcionada por
uma evolucdo ao nivel das infra-estruturas e dos meios de transporte a que se associa
uma reducdo generalizada dos respectivos custos. Os progressos verificados tém

permitido que as desloca¢gbes sejam gradualmente mais rapidas, mais comodas e
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mais baratas, melhorando, globalmente, as condicbes de mobilidade e de acesso,
nomeadamente a bens e servi¢os de caracter ludico-turistico.

Em quinto lugar, o desenvolvimento da “sociedade da informacdo”, com a
expansdo das novas tecnologias de informacao e comunicacédo, traduz-se numa maior
facilidade de acesso a informacgéo sobre a oferta e as suas potencialidades o que se
traduz, directamente, numa “multiplicacdo” dessa mesma oferta (0 que ndo se
conhece ndo existe). Por outro lado, relacionada com essa faculdade, esta a
possibilidade de os territérios fisicamente distantes das areas de maior dinamica socio-
economica e que correspondem, regra geral, aos espacos onde se concentra a oferta
e a procura de actividades ligadas aos sectores em analise, se posicionarem no
mercado de forma mais competitiva e se afirmarem “a par’ dos territérios mais
“centrais”.

Um sexto factor diz respeito a generalizagdo do modo de vida urbano, resultante
ndo sé da multiplicacdo e expansdo dos aglomerados urbanos, mas também da
difusdo dos estilos de vida caracteristicos destas areas para territérios de matriz rural,
num processo de “urbanizacao in situ”. Esta vulgarizacdo e homogeneizacdo conduz a
uma saturacdo face a estes modos de vida e, consequentemente, a uma crescente
necessidade de “fuga” em direccdo a espacos (fisicos ou emacionais) distintos
daqueles, que disponibilizem o que os meios urbanos ndo oferecem.

Um ultimo factor relaciona-se com a presséo exercida, por um lado, pela prépria
oferta, cujo refor¢o estimula o incremento da procura, €, por outro lado, pelos meios de
comunicacéo e pela sociedade em geral, onde o lazer e o turismo se assumem, cada
vez mais, como parte integrante da vida contemporénea, essencial a afirmacéo
pessoal e social dos individuos.

As tendéncias identificadas (algumas ja consolidadas, outras apenas
tenuemente reconhecidas), apontam para o0 aumento da procura nos dominios do
lazer e do turismo, ou seja, face a maior disponibilidade (temporal, mental,
econdmica...), necessidade (intelectual, emocional...), a facilidade e oportunidade, um
numero cada vez maior de individuos desenvolve actividades nessas areas, com uma
frequéncia também crescente.

Acompanhando esse acréscimo quantitativo, constata-se uma evolucdo de
natureza qualitativa que se relaciona com o “tipo” de espacgos, de actividades ou de
produtos procurados. Com efeito, aquelas modificagbes tém também implicacdes
significativas nas motivacbes e anseios das populacdes. Elementos como a

genuinidade e a diferenciagcdo, que contrastam com a homogeneizacdo crescente dos
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modos de vida e contrariam a perda de autenticidade que geralmente |he esta
associada, sao crescentemente valorizados. Por outro lado, o intercambio cultural,
numa perspectiva de conhecimento e de respeito por novas culturas e novos valores é
cada vez mais incorporado naquelas praticas, 0 mesmo acontecendo com 0s aspectos
naturais e ambientais, gradualmente integrados nas preocupac¢des dos individuos no
guadro das suas actividades ludicas e turisticas.

Estas motivacdes repercutem-se: (i) no aumento do interesse manifestado por
produtos e actividades tradicionais (artesanato, produtos agro-alimentares, festas e
romarias,...); (i) em novas formas de fruicdo da paisagem natural e cultural, numa
perspectiva de respeito, de participacdo e de integracdo que ultrapassa o papel de
“espectador”, frequentemente associado ao consumidor nos dominios do turismo e
lazer, natural e cultural, numa perspectiva de respeito, de participacdo e de integracao
gue ultrapassa o papel de "espectador”, frequentemente associado ao consumidor nos
dominios do turismo e lazer; (iii) numa preocupacdo crescente com os valores locais,
designadamente, com 0s impactos sociais das praticas; e (iv) em muitos outros
campos particularmente ligados as areas rurais.

Se aqueles vectores tém reflexos no “tipo” de motivagbes, tém também uma
traducéo directa ao nivel do grau de exigéncia dos consumidores. Com efeito, todos os
dominios relacionados com a qualidade - higiene, servigo, seguranca, etc. - assumem
uma importancia crucial ja que poderdo ser o primeiro factor de escolha ou, mais
ainda, de excluséo de determinado espaco, produto ou actividade.

Todos estes aspectos se combinam conduzindo a uma nova atitude dos
individuos, enquanto agentes da procura. Os consumidores, dotados de maior
capacidade aquisitiva e progressivamente mais exigentes, passam a procurar produtos
e actividades, mas também “experiéncias”. Com efeito, se no passado a preocupacgéo
dominante associada as actividades de lazer e turismo era “onde ir” e, posteriormente,
“o que fazer”, presentemente (e, mais ainda, no futuro) prevalece a necessidade de
“sentir”, “experimentar” ou "vivenciar: Mais do que produtos ou espagos, 0s
consumidores escolhem experiéncias e séo incentivados a participar activamente na
criagdo dessas mesmas experiéncias, através do intercambio cultural, de um contacto
préximo com a natureza, etc..

Esta perspectiva enquadra-se na chamada “economia da experiéncia” em que
produtos, servicos, territorios, sdo tomados eles proprios como experiéncias: mais do
gue ver ou consumir, importa fazer e, sobretudo, sentir. Nesta medida, os destinos

(turisticos e de lazer) séo "construidos" pelos individuos que os concebem, pelos que
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os desenvolvem, pelos que os gerem e, acima de tudo, pelos que os consomem. Para
ter éxito, um destino deve ser, ele préprio, uma experiéncia que, pelo tempo e dinheiro
despendidos, seja compensadora e valha a pena. Ou seja, € pela avaliacdo
(individual) da experiéncia que o consumidor aprecia e escolhe o produto.

Qualidade, servico e escolha, tornam-se aspectos fundamentais na procura
lidica e turistica de produtos ou destinos, mais importantes do que a sua “dimenséao”.
Mais do que espaco fisico, esse produto/destino, enquanto experiéncia, ocupa espago
no pensamento e nas memoarias do consumidor.

Neste contexto de tendencial incremento quantitativo e qualitativo da procura,
onde a "economia da experiéncia" vai assumindo um papel preponderante, surgem
(ou, mais exactamente, sdo valorizados) produtos ludicos e turisticos onde as
vertentes natural, ecoldgica, cultural, tematica, de descoberta e de aventura ganham

protagonismao.

4. Promocdo econdmica das &reas rurais - factores de risco e condi¢cbes de

eficacia

Os pontos anteriores procuraram carrear elementos para evidenciar: (i) o
reconhecimento pelas politicas puablicas da relevancia da promocdo do
desenvolvimento dos recursos dos meios rurais; (i) o perfil compdsito dos recursos
existentes (naturais e construidos); (iii) os factores que influenciam o comportamento
recente da procura turistica, nomeadamente dos segmentos que sdo mais atraidos por
aguele tipo de recursos.

Este dltimo ponto da Comunicagdo pretende sistematizar factores de risco e
apontar algumas solugbes na esfera da promocdo para alcancar niveis de
aproximacdo mais eficazes entre a oferta (0 produto turistico) e a procura (0s
segmentos atraiveis).

Na éptica dos factores de risco séo de salientar, entre outros, 0s seguintes:

0 O estado dos recursos - a avaliagdo do estado de conservacdo e do potencial
de fruicdo (imediata ou ndo), das necessidades de investimento especificas

para a sua valorizacdo de mercado, etc..

O As condi¢Bes de suporte - nomeadamente, as acessibilidades, os arranjos e a
manutencdo de espac¢os de lazer nos pequenos aglomerados, bem como de

equipamentos colectivos e de infraestruturas (saneamento basico,
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abastecimento de agua, ...), indispensaveis ao aproveitamento de recursos e

as actividades econoémicas do espaco rural.

O O limiar de recursos atractivos - ou seja, a convergéncia de pontos de interesse
que justifica deslocacdes de fluxos de visitantes a um determinado territorio
(p-e., monumentos, paisagens, restauracao de referéncia gastronémica, venda

de produtos ttradicionais).

0 A dimensdo da procura atraivel - a avaliagdo realista do mercado de
implantacdo dos recursos dos meios rurais € indispensavel porque existem
outros poélos da oferta em termos tematicos, territoriais, etc., que devem ser
ponderados, sob pena de apostar em investimentos a montante e

promocionais, sem viabilidade de valorizacao.

O A concorréncia dispersiva - de um modo geral s6 sao atractivos
recursos/produtos/iniciativas com poder diferenciador de mercado; a
pulverizagdo de eventos e de meios promocionais em torno de
recursos/produtos similares redunda, frequentemente, em desperdicio e

insucesso em matéria de resultados.

Na oOptica das solucdes na esfera da promocdo h&d uma dimensdo de
identificacdo dos instrumentos a partir de um carddpio que as técnicas modernas de
"marketing" dos produtos e dos servigos tém aprofundado. A tipologia de recursos em
presenga nos meios rurais continuard a justificar a organizagédo de feiras, as mostras
de produtos, a divulgacdo de circuitos e percursos, os folhetos promocionais, a
presenca na Internet, etc.. Em nosso entender, no entanto, justifica-se uma outra

abordagem, em que predominem 0s seguintes vectores:

Y

O Usar os instrumentos de marketing (tradicionalmente dirigidos a oferta) para
estimular a procura. Ou seja, ao promover os produtos dando-lhes visibilidade,
enviando sinais aos produtores/empreendedores/prestadores de servicos no
sentido de intervirem, a montante do circuito de producdo, numa oportunidade

indirecta para:
» criar condicdes de (re)organizacdo das producbes e dos recursos
primarios;
» divulgar necessidades de certificacdo de produtos tradicionais de

gualidade;
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e sensibilizar proprietarios e empreendedores para o aproveitamento
economico de recursos rurais (p.e., recuperagdo de casas, instalacdo

de restaurantes e outros pontos de apoio);

* sensibilizar os restaurantes e outros estabelecimentos do comeércio

tradicional para a qualidade do servico prestado ao cliente.

0 Desenvolver iniciativas de "promocao ligada" de natureza tematica ou através
de percursos turisticos (pedestres ou motorizados). O projecto seguinte

constitui um exemplo desta légica.

[ Criacdo do circuito de albufeiras e barragens do Alentejo Litoral/Alentejo

Central/Baixo Alentejo e da Estremadura e Andaluzia.

Este projecto, que do ponto de vista territorial pode ser confinado apenas a
alguns destes territérios, afirma, em primeiro lugar, uma ldgica de
intervencéo no terreno do complexo de actividades do turismo e do lazer e,
em segundo lugar, uma ldgica de intervencdo de natureza transfronteirica,
indispenséavel a geracdo de uma massa critica de recursos e pontos de
interesse, susceptivel de colocacdo num mercado de implantagdo muito

particular que alia as componentes de lazer e turismo activo.

O projecto pressupbe a prévia elaboracdo de um estudo de viabilidade

tecnico-econémica que contemple:

e« componentes de caracter logistico (equipamentos desportivos -
p.e., pista olimpica de remo numa das albufeiras do circuito - ,
instalacbes de apoio a visitantes, incentivos a construcdo e
exploracdo de alojamento de diverso tipo e unidades de

restauracao, ...);

» componentes de iniciativa e gestdo (identificacdo de entidades a
envolver e respectivas contribuicbes logisticas, técnicas e
financeiras; solucdes alternativas de modelos de gestdo; ...); nas
entidades a envolver deve ser adequadamente reflectida a
capacidade de promocé&o e/ou de cooperacdo das autarquias locais
responsaveis pelos territérios (de Portugal e de Espanha) da area

de influéncia dos circuitos a definir;

* componentes de qualificagdo dos recursos técnicos e humanos

(identificagdo de necessidades de recursos humanos a recrutar
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para as funcbes de gestdo e de execucdo do projecto;
necessidades de formagéo profissional dinamicamente ajustada as

componentes do Projecto);

* componentes de programacdo e financiamento (prioridades de
accdo; cronograma de execucdo; instrumentos de co-

financiamento).

0 Reorientar critérios de seleccdo dos projectos de modo a ponderar/discriminar
positivamente projectos que reflictam a intervencdo que se pretende (p.e.,
associacdo de recursos do turismo e do lazer, ligacdo entre alojamento e
restauracdo e entre restauracdo e produtos tradicionais - confeccdo de
refeicbes e montra de produtos), numa Optica de reforco da cadeia de valor
local. No limite, apenas projectos privados com este recorte deveriam ser
aprovados; os restantes correspondem a um nivel privado de risco e, como tal,

devem ser tratados.

0 Estimular uma parceria de articulagdo activa entre entidades publicas,
associativas e privadas, orientada para a regulacdo de problemas e para o
aproveitamento de oportunidades que, pelos interesses em presenca,

pressuponham um necessario efeito escala.

A participacdo publica ndo deve, em qualquer caso, substituir-se as dindmicas
associativas e de interesse privado, de modo a constituir marca distintiva das
iniciativas de projecto nestas areas do aproveitamento dos produtos/recursos dos
territérios rurais.

A intervencéo publica deve deslocar-se para o terreno das condi¢cdes de suporte,
segundo critérios de viabilidade ligados a criagcdo de economias de aglomeragéo
(organizacdo das producdes primarias, dinamizacdo da qualidade e da certificacéo,
...), corrigindo a dispersédo atomistica das accdes e iniciativas, e critérios ligados
também a (re)vitalizagéo de identidades culturais e territoriais.

Isto significa deslocar a intervencdo publica para montante e mobilizar recursos
no terreno onde o efeito dimensional (do investimento, das rela¢des institucionais, do
desblogueamento burocratico, ...) € determinante. Paralelamente, tem de actuar a
jusante na perspectiva do acompanhamento e da avaliagdo, de modo a percepcionar a

eficacia e a eficiéncia dos meios utilizados para corrigir desvios e reorientar actuagoes.
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O Diagrama seguinte pretende sistematizar o modelo deintervencg&o sugerido.

Recursos/produtos
> b

[

Oportunidades

das areas rurais economicas
Iniciativa econdmica e intervencao
mobilizadora
Iniciativas publicas a montante (condicdes
de suporte, relacdes institucionais, fluxos de
financiamento, ...)

> Instrumentos de Mercado de
marketing implantacéo

Acompanhamento e avaliacéo




